Отчет
по работе с обращениями граждан

в Администрации Дубовского сельского поселения Дубовского района Ростовской  области на 01.10.2020 года

Работа с письменными и устными обращениями граждан, поступившими в администрацию Дубовского сельского поселения во втором квартале 2020 года осуществлялась в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

В третьем квартале 2020 года в администрацию Дубовского сельского поселения поступило 18 обращений, содержащие 19 вопросов. 

Наиболее актуальными для жителей Дубовского сельского поселения остаются вопросы частного домовладения (4 вопроса), уличного освещения (4 вопроса), а также разрешение конфликтов на бытовой почве (4 вопроса).
Таблица 1. Общие сведения о тематике обращений:
	Тема
	Количество обращений

	Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров
	2

	Вопросы частного домовладения
	4

	Содержание домашних животных 
	1

	Ненадлежащее содержание домашних животных
	2

	Конфликт на бытовой почве
	4

	Уличное освещение
	4

	Правила содержания домашних животных
	1

	Обращение с твердыми коммунальными отходами
	1

	ИТОГО
	19


По результатам рассмотрения обращений в третьем квартале 2020 года:

- решено положительно и поддержано - 8 обращений,  даны разъяснения по 7 обращениям, 3 обращения на данный период находятся на рассмотрении, ответы будут предоставлены в установленные законом сроки.
Все обращения граждан, поступивших на рассмотрение в администрацию Дубовского сельского поселения ставятся на контроль.
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